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Abstrak

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk memberikan pelatihan instalasi komputer dan
pengenalan perangkat komputer di Sekolah PKBM Amari. Sekolah saat ini sedang dalam proses melengkapi
sarana komputer untuk pembelajaran siswa. Pelatihan ini merupakan solusi untuk membekali mahasiswa
dengan kemampuan dasar dalam instalasi perangkat lunak komputer dan memahami komponen perangkat
komputer sehingga mampu menguasai pemecahan masalah terkait komputerisasi. Kegiatan pengabdian
kepada masyarakat ini menggunakan metode survei untuk identifikasi masalah kemudian mengembangkan
modul instalasi untuk pelatihan serta evaluasi dengan menggunakan kuesioner. Hasil evaluasi yang telah
dilakukan, menunjukkan kegiatan ini mampu memberikan manfaat ilmu pengetahuan bagi siswa dan menjadi
solusi untuk mengatasi permasalahan terkait sistem komputer mereka. Kegiatan pelatihan ini juga
berkontribusi untuk memberdayakan siswa dengan keterampilan komputer sehingga membantu siswa dalam
mengembangkan kemampuan pemecahan masalah dan lebih memahami perangkat lunak dan perangkat keras
komputer. Secara keseluruhan berdasarkan hasil evaluasi kegiatan ini efektif dalam meningkatkan
pengetahuan dan mengatasi tantangan terkait komputer.

Kata Kunci: komputer, instalasi, sekolah PKBM Amari

Abstract

This community service activity aims to provide computer installation training and introduction to computer
equipment at the Amari PKBM School. The school is currently in the process of equipping computer facilities
for student learning. This training is a solution to equip students with basic skills in installing computer
software and understanding the components of computer equipment so that they are able to master
computerized problem solving. This community service activity uses a survey method to identify problems and
then develops an installation module for training and evaluation using a questionnaire. The results of the
evaluation that has been carried out show that this activity is able to provide scientific benefits for students and
become a solution to overcome problems related to their computer system. This training activity also
contributes to empowering students with computer skills thereby assisting students in developing problem
solving abilities and better understanding computer software and hardware. Overall, based on the results of the
evaluation, this activity was effective in increasing knowledge and overcoming computer problems.
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PENDAHULUAN

Saat ini sekolah - sekolah berlomba untuk
melengkapi fasilitas sarana dan prasana dalam
menunjang proses pembelajaran terutama sarana
komputer. Komputer sendiri berfungsi sebagai alat
untuk kalkulasi dan analisis juga dapat digunakan
sebagai perangkat untuk menunjang belajar seperti
simulasi software bidang telekomunikasi (Astuti et
al.,, 2017), simulasi software elektronika
(Pangaribowo et al., 2022), maupun simulasi
logika digital (Muslim et al., 2017).

Meningkatnya sarana komputer di sekolah
telah menyebabkan meningkatnya keinginan siswa
untuk  mendapatkan  pengetahuan  tentang
komponen komputer yang berbeda (Eska et al.,
2018). Seiring meningkatnya minat siswa dalam
instalasi komputer, antusiasme mereka untuk
mendalami berbagai aplikasi komputer juga
semakin meningkat. Perangkat keras computer itu
sendiri terdiri dari beberapa komponen seperti
mainboard, memory (RAM), harddisk, VGA card,
soundcard, casing, cd drive, monitor, keyboard,
dan mouse (Putra & Zulkifli, 2022). Sedangkan
untuk perangkat lunak yang utama pada komputer
yaitu sistem operasi windows. Sistem operasi
sendiri berfungsi sebagai penghubung antara
pengguna dengan
komputer(Sabella et al., 2022).

perangkat keras

Berbagai metode penyampaian pelatihan
telah dilakukan terkait sistem computer oleh
beberapa penelitian seperti kombinasi ceramah dan
praktek (Dalimunthe et al., 2020), pelatihan secara
praktek instalasi sistem operasi dan jaringan
komputer(Harliana et al., 2021), metode ceramah
dan praktek instalisasi windows (Hariani, 2021).
Untuk itu pada kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini selain dengan menggunakan
metode pemaparan dan praktek juga memberikan
dukungan  terhadap

pengadaan  perangkat

komputer, sehingga dapat dirasakan manfaatnya
oleh sekolah.

Kemampuan pemahaman perangkat lunak
dan keras komputer baik untuk guru maupun siswa
sangat penting agar sekolah bisa mandiri dalam
mengatasi troubleshooting komputer. Selain itu
pembekalan pengetahuan tentang computer ini
juga penting untuk siswa dalam kerja ataupun
berwirausaha dalam bidang komputerisasi, maka
dilakukan survei untuk menganalisis kondisi di
Sekolah PKBM Amari yang terletak di Jakarta
Barat. Beberapa masalah yang telah diidentifikasi
berdasarkan hasil survei antara lain:

1. Sekolah yang belum memiliki komputer
dengan kuantitas yang cukup untuk
melakukan pembelajaran.

2. Belum optimalnya penguasaan

pengetahuan tentang perangkat komputer

seperti hardware dan windows.
3. Komputer sangat dibutuhkan oleh siswa
dalam melakukan pembelajaran,
pengenalan komputer dan juga saat ujian

yang berbasis komputer.

Sesuai permasalahan yang telah
teridentifikasi di Sekolah PKBM Amari Meruya
Selatan, Jakarta Barat, maka perlu dilakukan
beberapa tindakan seperti melakukan pelatihan
perangkat lunak dan pengenalan perangkat keras
komputer. Selain itu juga penambahan fasilitas di
sekolah untuk meningkatkan pembelajaran dengan
beberapa perangkat komputer. Oleh karena itu,
tujuan utama kegiatan program pengabdian
masyarakat ini untuk memberikan pelatihan dasar
kepada siswa dan guru mengenai instalasi
windows dan pengenalan perangkat keras
komputer sebagai alternatif pemecahan masalah di
sekolah PKBM Amari.
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METODE
Identifikasi masalah
Identifikasi masalah dilakukan dengan

melakukan wawancara kepada guru dan siswa di
sekolah PKBM Amari. Wawancara dilakukan
pada tanggal 14 maret 2022 di sekolah PKBM

Amari.

Gambar 1. Wawancara dengan pihak Sekolah

Pembuatan Materi Pelatihan

Materi pelatihan dikembangkan kurang
lebih dua minggu mulai dari tanggal 12 sampai 27
maret 2022. Pada tahapan ini dibagi menjadi 2
yaitu:

1. Pembuatan materi cara install windows.
Pada materi instal windows terdiri dari cara
backup data supaya tidak hilang saat proses
install, mempersiapkan system operasi

dengan eksternal hardisk, persiapan driver
computer dan koneksi internet.
2. Pembuatan materi pengenalan perangkat
keras komputer.
Materi ini terdiri dari penjelasan pengertian
perangkat  keras  (hardware),  fungsi
hardware, jenis-jenis hardware dan cara

kerja hardware

Pelaksanaan kegiatan

Pelaksanaan pengabdian masyarakat
dilaksanakan pada tanggal 30 Maret 2022 dengan

rincian untuk pelatihan tatap muka secara langsung

dari pukul 09.00 sampai 12.00 dengan jumlah

peserta yang hadir 10 orang.

%nma. ?uﬂ;.,,.-um ¢

>y
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Gambar 2. Tim pelaksana kegiatan

Metode pelaksanaan peatihan meliputi :
Pemaparan materi oleh tim.

1. Pada pemaparan materi ini memberikan
keras

penjelasan mengenai perangkat

komputer dan cara melakukan install
windows.

2. Tanya jawab dan diskusi Metode ini
memberikan kesempatan kepada peserta
kegiatan untuk menanyakan hal yang
belum dipahami. Selain itu untuk

berdiskusi mengenai kendali yang dialami

dalam pembelajaran elektronika.

Evaluasi Kegiatan

Tahapan evaluasi ini bertujuan untuk
menilai tingkat keberhasilan kegiatan yang telah
dilakukan. Evaluasi dilakukan dengan memberikan
kuisioner kepada peserta pelatihan untuk bahan

evaluasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil evaluasi dilakukan setelah selesai
kegiatan pengabdian kepada masyarakat. Hasil
evaluasi menunjukkan bahwa peserta mampu
memahami  dan  mendapatkan ilmu yang

bermanfaat dari kegiatan. Hal ini dapat dilihat
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pada hasil evaluasi pada gambar 5. Kuisioner yang
dibagikan ke peserta terdiri dari 4 skala yaitu 1.
Sangat tidak setuju (STS), 2. Tidak setuju (TS), 3.
Setuju (S), dan 4. Sangat setuju (SS).
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Gambar 3. Perubahan Pengetahuan setelah
kegiatan dilakukan

Selain hasil evaluasi dengan kuisioner, tim
juga menyerahkan perangkat computer sekaligus
penyerahan piagam kepada mitra dilakukan secara
offline dengan mematuhi protocol Kesehatan yaitu
tidak semua dosen hadir, hanya perwakilan setiap
kelompok saja pada Rabu, 29 Maret 2022 di
Sekolah PKBM Amari, Meruya Selatan.

Gambar 4. Penyerahan Piagam

SIMPULAN
Hasil kegiatan pelatihan dan pengenalan
perangkat keras komputer di sekolah PKBM
Amari yang telah dilaksanakan. Berdasarkan hasil
kegiatan maka dapat disimpulkan sebagai berikut :
1. Kegiatan pelatihan dalam rangka

pengabdian kepada masyarakat di sekolah

PKBM Amari berjalan dengan baik dan
penuh antusias.

2. Pelatihan ini memberikan pengetahuan
tentang computer dengan baik, hal ini sesuai
dengan hasil evaluasi yang menunjukkan
bahwa peserta pelatihan 90% menjawab
sangat  setuju  kegiatan ini  mampu
memberikan pengetahuan  bidang
Komputer.

3. Pada pelatihan ini sudah tepat dalam
memanfaatkan teknologi computer untuk

meningkatkan proses belajar siswa
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